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Agradecimientos 

Este manual fue preparado por Alberto Rodríguez con el apoyo de Iván Zambrano y Migdalia 

Muñoz como parte del grupo de trabajo de A.C. Circuito Gran Cine que está adelantado el 

proyecto denominado “Educomunicación sobre orientaciones para la aplicación de medidas de 

salud pública no farmacológica en comunidades vulnerables” con la Organización Panamericana 

de la Salud (OPS) en el marco de la convocatoria Propuestas de capacitación o formación para la 

aplicación de la guía: “Orientaciones para la aplicaciones de medidas de salud pública no 

farmacológicas en grupos de población en situación de vulnerabilidad en el contexto de la 

COVID-19” 

Para el desarrollo de este material se realizaron unos talleres diagnostico sobre los conocimientos, 

actitudes y prácticas en las comunidades de Propatria (Catia), Unión (Petare), Santa Cruz (Baruta) 

las cuales fueron relevantes para el desarrollo de este manual. 

Unas fotografías son propiedad de la OPS y las mismas han sido utilizadas en otros manuales que 

promueve esta organización. Otras fueron tomadas en el proceso de trabajo con las comunidades 

seleccionadas en el marco del presente proyecto. 

 

  



Presentación  

Ante el problema que significan los obstáculos y los efectos no deseados consecuencia del 

desconocimiento o falso conocimiento, las actitudes negativas o de indiferencia, la ausencia o falta 

de disponibilidad de medios para hacer las prácticas adecuadas. Buscamos incidir positivamente 

en nuestras comunidades para corregir esta situación y ser parte de la solución. Desde la 

perspectiva de ejercer una ciudadanía responsable este taller busca desarrollar competencias que 

sirvan para mejorar nuestra incidencia en la misma.    

Algunas de las personas usuarias de este manual ya vienen adelantando un trabajo importante en 

nuestras comunidades, su compromiso y tesón son fuerza que inspira la realización de estas 

herramientas. Se espera que sea de utilidad en su quehacer de promover el desarrollo de la gente, 

apoyando la realización de sus actividades buscando mejorar nuestra incidencia en disminuir y 

mitigar los efectos del covid.  

Se facilitará el enfoque de Comunicación para el Desarrollo (C4D) tanto en la facilitación de este 

taller como en el desarrollo de competencias para que los participantes sean multiplicadores de 

esta metodología. Por ello se va a centrar el desenvolvimiento del curso en un dialogo: el 

encuentro de perspectivas, puntos de vistas, saberes y conocimientos, que permiten hacer claras 

las necesidades, las posibles soluciones y motivar al trabajo conjunto para incidir personal y 

organizacionalmente en los retos que se van a asumir.   

Construir ciudanía responsable significa incidir en conocimientos, actitudes y prácticas (CAP). Este 

taller permite un intercambio crítico de las situaciones presentes y las herramientas disponibles 

para incidir en el conocimiento (información, saber popular, saber científico, opinión explicativa), 

actitudes (posición personal, sensibilización, sentimientos, creencias, temores) y prácticas 

(comportamiento deseado, comportamiento posible, comportamiento inducido, medios 

materiales para su realización). 

Adelante…  
 

 
 



 

I.- Objetivo  

+ El OBJETIVO de este manual es servir de apoyo para las personas que va a facilitar recorridos de 

aprendizaje en la aplicación de medidas no farmacológicas ante el covid 19 en sus comunidades, 

desde una perspectiva de Comunicación para el Desarrollo (C4D) considerando incidir en 

conocimientos, actitudes y prácticas (CAP). 

+ Desde el desarrollo de las siguientes COMPETENCIAS: 

 Ciudadanía responsable 

 Habilidades para el trabajo social concreto (educomunicación) 

 Manejo información desde múltiples miradas 

 Trabajo asociativo y participación comunitaria  

 Perspectiva de equidad y aceptación de las diferencias 

 

 

 

 

 



II.- Plan de Clases  

 

Finalidad de la acción educativa  

Servir de un recurso de base, en la siguiente cadena de valor:  
 

Reducir la ocurrencia de la enfermedad covid 19 

 

Aplicación masiva y real de las medidas de salud pública no farmacológicas 

 

Conocimientos, actitudes y prácticas en las comunidades que favorezca la realización de las medidas 

 

Actividades educativas que incidan positivamente en los conocimientos, actitudes y prácticas 

 

 

Propósito del taller 

Facilitar un recorrido de aprendizaje para promover conocimientos, actitudes y prácticas (CAP) que 

lleven a los participantes a ser personas que asumen una ciudadanía activa y promotora de las medidas 

de salud pública no farmacológica en sus comunidades en el contexto del covid 19.  

Para ello se busca realizar un proceso de concientización según se presente en el siguiente flujograma: 

Conocimientos 

Actitudes  

Prácticas 

Contrarias a 
la aplicación 
de las 
medidas 

 

Desmontar 

 

Conocimientos 

Actitudes  

Prácticas 

Mayormente 

favorables y 
se asumen 

activamente 
en su 
difusión y 
realización 

  

Conocimientos 

Actitudes 

Prácticas 

Favorables a 
la aplicación 
de las 
medidas 

Potenciar 

 

  



 

Objetivo del aprendizaje 

Desarrollar un espacio de reflexión, prácticas  

de argumentos y su manera de difundirlos 

sobre conocimientos actitudes y prácticas  

que favorezcan la realización de  

medidas de salud pública no farmacológica 

en contexto del covid 19 

recomendada por la OPS  

en comunidades populares venezolanas  

 

 

Participantes 

Personas comprometidas con el bienestar de sus comunidades, considerando las diferencias y 

favoreciendo la participación de sectores populares. 

Se estima la realización de talleres que mantengan las medidas de bioseguridad y que no superen la 

participación de 25 personas.  

Duración 

Jornada de un día. Con seis horas de actividad educativa y una hora de almuerzo e intercambio informal.    

 

 

 



Contenido sinóptico  

Los contenidos a trabajar son los siguientes: 

+ Conociendo el covid 19 

 Virus y enfermedad 

 Pandemia y sindemia 

 Mutaciones, variaciones y cepas 

 Cómo se difumina  

+ C4D y CAP para promover medidas no farmacológicas 

 Comunicación para el desarrollo  

 Conocimientos, actitudes y prácticas 

 Medidas no farmacológicas ante el covid 19 

+ Actuando en conocimientos 

 Situaciones positivas 

 Situaciones negativas 

 Recomendaciones de actuación en nuestra comunidad 

+ Actuando en actitudes 

 Situaciones positivas 

 Situaciones negativas 

 Recomendaciones de actuación en nuestra comunidad 

+ Actuando en prácticas 

 Situaciones positivas 

 Situaciones negativas 

 Recomendaciones de actuación en nuestra comunidad 

+ Sugerencias para la fase de multiplicación  

 Reflexionado sobre lo presentado 

 Cómo nos vemos actuando en nuestras comunidades 

 

Metodología 

Realización de un taller donde se combinan la presentación por la facilitación de los contenidos y 

competencias a desarrollar, favoreciendo la participación de los estudiantes y la realización de 

ejercicios que permitan el desarrollo de un recorrido de aprendizaje rico en el debate y en dominar 

argumentos favorecedores de buenas prácticas de las comunidades y sus instituciones.   

 

 



Perfil de las personas responsables de la facilitación 

Equipo conformado por dos personas que de manera armónica pueden comunicar los contenidos y 

competencias del taller y gestionar las dinámicas de grupos requeridas en la misma.   

 

Recursos, equipos y materiales 

Los recursos referenciales básicos y lecturas para los que quieren más son: 

Organización Panamericana de      
la Salud 

Orientaciones para la aplicación    
de medidas de salud pública no 
farmacológicas   en   grupos  de 
población    en     situación    de 
vulnerabilidad   en  el contexto         
de la COVID-19. 

OPS, Washington, 2020 

Organización Panamericana de      
la Salud 

Consideraciones   sobre    las     
medidas    de   salud   pública 
relacionadas con las escuelas     
para  los  grupos en situación           
de    vulnerabilidad    en     el         
contexto de la COVID-19. 

OPS, Washington, 2021 

Rodríguez, Alberto 

Visiones  futuras  desde   la 
cuarentena. Sistematización           
de los puntos  de  vista  para            
la  acción  en América Latina             
y España.  

Labor / Universidad Católica 
Andrés Bello, Caracas, 2021 

   

https://iris.paho.org/handle/10665.2/52955 https://iris.paho.org/handle/10665.2/53347 https://www.academia.edu/57866043/Visi
ones_futuras_desde_la_Cuarentena 

 Se trabajará durante la sesión del taller con tres materiales desarrollados específicamente para esta 

actividad: manual del facilitador, láminas de presentación y cuaderno del participante (este 

documento es contentivo de estos recursos). 

 

Evaluación 

Se realizará una evaluación ex antes – ex post de la autopercepción del dominio de los temas 

(contenidos y competencias) tratados en el taller para dimensionar el posible crecimiento del mismo. 

También se realizará una dinámica de cierre sobre una autoevaluación individual y grupal del recorrido 

de aprendizaje realizado.  

 



 

III.- Programación de la Jornada  

A continuación, se presenta un ejemplo referencial de la facilitación del taller 

Momento Titulo Actividad 

9.00 – 10.00 am Dinámica de inicio / Presentación taller 

 

 

 
 

Conociendo el covid 19 

 

C4D y CAP para promover medidas de 
salud pública no farmacológicas 

Presentación de los participantes 

Llenado instrumento ex antes  

Canción video (Machi – Peia). Reflexión colectiva. 

Presentación plan de clases y programación de la 
jornada. 
 

Presentación de información del covid 19.  

Dinámica de verbalizar lo aprendido 
 

Presentación de las medidas no farmacológicas 

Presentación de información del C4D y CAP.  

Dinámica de verbalizar lo aprendido 

10.00 – 11.00 am Actuando en conocimiento Presentación inicial de conocimientos positivos / 
negativos 

Dinámica de grupo para formular recomendaciones  

Contraste de recomendaciones formuladas con 
recomendaciones previas  

11.00 – 12.00 am Actuando en actitudes Presentación inicial de actitudes positivas / negativas 

Dinámica de grupo para formular recomendaciones  

Contraste de recomendaciones formuladas con 
recomendaciones previas  

12.00 – 01.00 pm Almuerzo e intercambio informal 

01.00 – 02.00 pm Actuando en prácticas Canción video (Canción confinada- Marta Gómez). 
Reflexión colectiva  

Presentación inicial de prácticas positivas / negativas 

Dinámica de grupo para formular recomendaciones  

Contraste de recomendaciones formuladas con 
recomendaciones previas  

02.00 – 3.00 pm Sugerencias para la fase de 
multiplicación 

Reflexionado sobre lo presentado 
 

Video gran cine ad hoc del proyecto 

Dinámica de verbalizar lo aprendido 

Presentación de recomendaciones para la facilitación 

3.00 – 4.00 pm Sugerencias para la fase de 
multiplicación 

Cómo nos vemos actuando en 
nuestras comunidades 
 

Dinámica de verbalizar lo aprendido 

Presentación de las competencias del taller 

Dinámica de simulación del participante como 
facilitador 

Llenado instrumento ex post y dinámica de cierre  



 

IV.- Laminas de proyección  

A continuación, se presenta una propuesta de laminas a ser empleadas para facilitar el taller  

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

   

 

Reflexionando sobre lo 
presentado

Compartámoslo

Cómo nos vemos actuando en
nuestras comunidades

Compartámoslo

Sugerencias para la fase de multiplicación 
Reflexionando y actuando

Ciudadanía responsable

Habilidades trabajo social 
Manejo múltiples miradas

Trabajo asociativo y 
participación comunitaria 

Perspectiva de equidad y 
aceptación de las diferencias


